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OPDRACHTOVEREENKOMST TELEFONIE 
OP BASIS VAN DE ARVODI-2018 

 
 
De ondergetekenden: 
 
1. Stichting Samenwerkende Publieke Omroepen Midden Nederland, gevestigd te Utrecht, 

Hengeveldstraat 29, 3572KH en geregistreerd onder Kamer van Koophandel-nummer 
30164403 te dezen vertegenwoordigd door de heer Gerard Schuiteman, directeur hierna te 
noemen: Opdrachtgever, 

 
EN 
 
2. [Bedrijfsnaam], statutair gevestigd te [stad], [adres], [postcode] en geregistreerd onder Kamer 

van Koophandel-nummer [nummer], te dezen vertegenwoordigd door [naam], [functie] hierna te 
noemen: Opdrachtnemer, 

 
OVERWEGENDE DAT: 
 
1) Opdrachtgever een Europese aanbesteding heeft doorlopen met TenderNed kenmerk TN- 

4454133; 
2) Opdrachtnemer op woensdag 24 april 2024 een geldige inschrijving heeft uitgebracht met de 

beste prijs-kwaliteitverhouding; 
3) Opdrachtgever deze inschrijving heeft aanvaard; 
4) Opdrachtnemer zich in voldoende mate op de hoogte heeft gesteld van wat Opdrachtgever 

met de opdracht wil bereiken; 
5) Partijen de daaruit voortvloeiende rechtsverhouding schriftelijk wensen vast te leggen in een 

overeenkomst (hierna: “Opdrachtovereenkomst Telefonie”). 
 
KOMEN OVEREEN: 
 
In deze Opdrachtovereenkomst Telefonie wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter 
gebruikt. Aan deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de 
Algemene Rijksvoorwaarden voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van 
Dienstverlening 2018. Onder “Overeenkomst” in de zin van de ARVODI 2018 wordt verstaan: deze 
Opdrachtovereenkomst Telefonie. 
 
1. Voorwerp van de Opdrachtovereenkomst Telefonie 
 
1.1 Opdrachtgever verleent aan Opdrachtnemer opdracht tot de levering van Telefonie 

overeenkomstig de aanbestedingstukken (opgenomen in Bijlage 1 van deze 
Opdrachtovereenkomst Telefonie) welke opdracht Opdrachtnemer bij dezen 
aanvaardt. 
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1.2 De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Opdrachtovereenkomst Telefonie. Voor 
zover deze documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerdergenoemde 
document boven het later genoemde: 

 
1. deze Opdrachtovereenkomst Telefonie; 
2. de aanbestedingstukken in Bijlage 1 van deze Opdrachtovereenkomst Telefonie; 
3. de door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever uitgebrachte inschrijving zoals opgenomen 

in Bijlage 2 van dit document. 
 
 
2. Totstandkoming en duur van de Opdrachtovereenkomst Telefonie 
 
2.1 Deze Opdrachtovereenkomst Telefonie komt tot stand door ondertekening daarvan door 

beide Partijen. 
 

2.2 De overeengekomen leveringen worden verricht in de periode van 1 augustus 2024 tot en 
met 31 juli 2027 tenzij Opdrachtgever besluit deze overeenkomst te verlengen. 

 
 
3. Prijs en overige financiële bepalingen 
 
3.1 Opdrachtnemer declareert de prijs/kosten voor de leveringen maandelijks achteraf door 

middel van een factuur. De prijs/kosten zijn als volgt opgebouwd: 
 

Eenmalige prijs/implementatiekosten: Euro 25.000, -- te vermeerderen met Btw. De 
eenmalige prijs/implementatiekosten mogen pas na afronding van de implementatie én 
acceptatie door Opdrachtgever in rekening worden gebracht.  

 
Vaste kosten per contractmaand/contractjaar: 
De vaste kosten per contractmaand en contractjaar staan in onderstaande tabel: 
 

 
 

De gebruikskosten van telefonie en datagebruik buiten de in eis 43 opgenomen 
landen/gebieden zijn [invoegen gegevens bijlage inschrijfbiljet]. 

 
3.2 De kosten in artikel 3.1 hebben betrekking op alle door Opdrachtnemer in het kader van 

deze Opdrachtovereenkomst Telefonie te verrichten leveringen en eventueel daartoe 
benodigde materialen. 

 
3.3 Opdrachtnemer zendt de factuur/facturen onder vermelding van bovengenoemd 

Kostensoort Per contractmaand Per contractjaar
Vaste en mobiele telefonie voor een vaste prijs per maand; 
36 IP Endpoints, 110 mobiele abonnementen en 41 data-
only abonnementen.

Databundel van 24.000 Gb op jaarbasis
Totale vaste kosten over 3 contractjaren
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contractnummer en verplichtingennummer aan: factuur@rtvutrecht.nl. 
 
4. Contactpersonen 
 
4.1 Contactpersoon voor Opdrachtgever is de heer Dennis Seuren. 
 
4.2 Contactpersoon voor Opdrachtnemer is [invullen] 
 
5. Overige Voorwaarden 
 
5.1 Op deze Opdrachtovereenkomst Telefonie zijn uitsluitend van toepassing de "Algemene 

Rijksvoorwaarden voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van Dienstverlening 
2018” (ARVODI 2018). De toepasselijkheid van (eventuele) algemene en bijzondere 
voorwaarden van Opdrachtnemer is uitgesloten. 

 
5.2 Ten aanzien van de ARVODI 2018 gelden de navolgende afwijkingen en aanvullingen: 
 

Om onduidelijkheid te voorkomen qua nummering staan in dit blauw gemarkeerde stuk tekst de 
wijzigingen die t.z.t. worden opgenomen in dit document en voortvloeien uit de antwoorden in 
NvI 1. 
 
Artikel 8:  wordt aangepast indachtig antwoord 29 uit Nota van Inlichtingen 1; 
Artikel 17.2: wordt aangepast indachtig antwoord 44  uit Nota van Inlichtingen 1; 
Artikel 18 lid 3: wordt aangepast indachtig antwoord 45 uit Nota van Inlichtingen 1; 
Artikel 5 lid 2 sub 4: er zal expliciet worden verwoord: zowel vermogensschade als ander nadeel; 
Artikel 22.4: wordt aangepast indachtig antwoorden 50, 51 en 52 uit Nota van Inlichtingen 1; 
Artikel 24: wordt in zijn geheel niet van toepassing verklaard; 
 
1) Artikel 11 is niet van toepassing; 
2) Artikel 13.5: de boete bedraagt Euro 50.000 per overtreding; 
3) Artikel 19 is niet van toepassing. 
4) Artikel 21.3. De aansprakelijkheid is beperkt tot twee (2) keer de jaarlijkse 

contractwaarde thans begroot– maar te bepalen ex-post - op: 
1) contractwaarde eerste contractjaar: implementatiekosten + kosten 

dienstverlening: Euro [in te vullen] exclusief BTW 

2) contractwaarde ieder daarop volgend contractjaar: [in te vullen] exclusief BTW en 
exclusief indexatie; 

5) Aan artikel 21 wordt geacht een lid 7 te zijn toegevoegd dat als volgt luidt: Bij het niet 
tijdig oplossen van een incident geldt dat de kortingen vermeld in Eis 61 van de 
selectieleidraad in mindering mogen worden gebracht op een ingediende factuur. Het 
verrekenen van een korting doet geen enkele afbreuk aan het recht van Opdrachtgever 
om nakoming of ontbinding van de Opdrachtovereenkomst te vorderen. Het opleggen 
van eventuele kortingen die van toepassing zijn indien een of meerdere toegezegde 
wensen niet worden nagekomen doet evenmin geen afbreuk aan het recht van 
Opdrachtgever om nakoming of ontbinding van de Opdrachtovereenkomst te vorderen 
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6. Slotbepalingen 
 
6.1 Afwijkingen van deze Opdrachtovereenkomst Telefonie zijn slechts bindend voor zover 

zij uitdrukkelijk tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen. 
 
6.2 Door ondertekening van deze Opdrachtovereenkomst Telefonie vervallen alle eventueel 

eerder door Partijen gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent de hierbij 
overeengekomen levering(en). 

 
 
Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en in tweevoud ondertekend, 
 
Namens Opdrachtgever: 
 
De heer Gerard Schuiteman, directeur 
 
Datum: ____________________ 
 
Plaats: Utrecht 
 
Handtekening: ____________________ 

 
 
Namens Opdrachtnemer: 
 
[Naam en functie] 
 
Datum: ____________________ 
 
Plaats:  [Plaats] 
 
Handtekening: ____________________ 

 
 
 
[Toevoegen bijlagen 1 en 2] 
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